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Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzieb

uzavretad podla zékona & 351/2011 Z.z. o elekironickych komumkacnaoh medzi podnlkom Siovak Telekom a. s, Bajkalska 28, 817‘
62 Bratislava, 1CO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel:
Sa, viozka Gislo: 2081/B (dalej len ,Podnik’) a Uéastnikom (dalej len ,,Zmluva o baliku®).

- Informacie o zmluve: Kod tladiva: 841
. Kéd Ugastnika: 1010638000 Cislo Zmluvy . TVID:
Sluzba: TP, TV, INT 54 Adresita: Cislo Zmiuvy INT Cislo Zmluvy TP:
. Ugastnik pravnickaosoba [ fyzicka osoba - podmkatel [ fyzicka osoba - nepodmkatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Obec Zdaiia Statna prislusnost’
Rodné &islo / ICO: 00324973 IC DPH: C. OP alebo pasu:
Ulica: JarmocCna Supis.c.: 118 Orient.&.: 4/
Obec: Zdafia PSC: 04411 Byt &. / poschodie: /
Mobil: 0903910140 E-mail;
- Statutéry orgén / Zakonny zastupca / spinomocnena osoba - - -
Priezvisko / Meno / Titul: Kokorda Jan, Ing. ~ Mobil: ; C. OP alebo pasu:
Ulica: Lipové | Sipis.6:322  Orent&:i2/  Obec/PSC:Zdanal044 11
Priezvisko/ Meno / Titul:  Mobil: & OP alebo pasu:
Ulica: ~ Supis. & Orient. &.: / Obec / PSC: /

. Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplnu;e salenv pnpade ak | Je ina ako adresa ucastmka resp. Gcastnik vyuzwa P.O. BOX)
Priezvisko {Obchodné meno)/ Meno / Titul:

ICo: IC DPH: Nakiad. stredisko:
Ulica: Sdpis.¢. Orient.¢.: /
Obec: PsC: P.0.BOX:
~ Mobil: ~ E-mail:

Adresa umiestnenia koncoveho bodu suete sluzby znadovanej na zak!ade tejto Zmluvy 0 bahku (vyplnu;e sa Ien ak Je ina ako adresa
trvalého pobytu/sidla icastnika)

Ulica: Zdania Stpis.¢: Orient. ¢.: 356/ Byt ¢./ poschodie: /
Obec: 7daia PSC: 044 11
Osoba opravnena pre zriadenie sluzby: C.OP alebo Pasu: Mobil:
- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ)
Ulica: Spis.¢: Orient. ¢.: / Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC: ‘
Osoba oprévnena na prevzatie KZ: . C. OP alebo Pasu: ~ Mobil:

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovame Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Ballka Je Ucastmkom vybrana kombmac:a }ednej
dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi si Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje
jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré eSte neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku
zriadené (dalej len ,Zmiuva“) a Dodatky k Zmiuvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené a poskytovani pred uzavretim
tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Dodatok”). Jednotiivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé,
ateda zanik jednej zo Zmiiv spdsobuje zanik ostatnych Zmldv obsiahnutych v Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
~ Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku poCas trvania tejto Zmiuvy o
- baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.
Ak je stcastou Zmluvy o baliku SluZba, ktora eSte nebola zriadend, Podnik zriadi dand Sluzbu pripojenim k svojej sieti spdsobom uvedenym
- v éasti ,Typ zriadenia sluzby”, ak je zriadenie Sluzby technicky uskutoCnitelné, ato vlehote 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy o baliku;
zmluvné strany sa mdzu dohodnit na prediZeni tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajlicej vety sa neuplatni v pripade
sluzby Magio Televizia cez satelitn( anténu, ak je pre tato Sluzbu v Casti , Typ zriadenia sluZby“ dohodnuta ,Samoinstalécia”.
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- Vtomto pripade je Ugastnik povinny vykonat' Samoinstalaciu a Aktivaciu Smart karty v lehote 7 dni odo dfia prevzatia Samoinstalacného
balitka v dohodnutom rozsahu. Ak Ugastnik poZadoval len dodanie STB a Smart karty, povaZuje sa aj dodanie STB a Smart karty za
* predpoklad plynutia lehoty na vykonanie (konov Samointalacie. Ak Samoinstalacia nie je Ugastnikom vykonana v lehote 7 dni, povazuje sa
- Sluzba za zriaden( na 8. defi odo dria prevzatia potrebného vybavenia v dohodnutom rozsahu. Podmienky poskytovania Balika podfa tejto
- Zmiuvy o baliku sa zaén uplatiiovat' az diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového
 zariadenia (dalej ,KZ*), ktorého odovzdanie je tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku; rozhodujiica je skutoCnost, ktora nastane ako posledna.
V pripade technickej neuskutoCnitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako
- celok vratane je Casti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak uz
. doslo k jeho prevzatiu.
- Ak sl siéastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v ¢ase jej uzavretia zriadené a zaroven v tejto Zmluve o baliku nie je dohodnuté
- dodanie ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa zaénd uplatiovat’ diiom jej uzavretia.
- Den, ktory je vzmysle pismen a) ab) tohto bodu rozhodujlci pre zaCatie uplatiovania podmienok Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa
© uvadza dalej ako ,Rozhodny defi".
- Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tejto Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podfa Ugastnikom vybranych
- parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori sicast Cennika (dalej len ,Akciovy
. cennik®).
« Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd

- Zudtovacie obdobie a frekvencia fakturacie
. Zaétovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zlictovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca.
. Pripadnt zmenu trvania zi&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.
- X frekvencia fakturacie jednomesaéna (] frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je moZné iba pre UiCastnika fyzicki osobu a nie je
- mozné pri elektronicke] forme faktlry)
- Splatnost faktdry pri dvojmesacnej frekvencii fakturacie: [] jednorazovo za celé dvojmesacéné obdobie (] 2 platby - mesaéné Ciastky
- Sposob fakturacie
- [_] Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku *
- [] Papierova faktira zasielana postou
- [X] Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu™
- [[] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF po§tou™* Heslo k EF PDF(web): [ ] Zakaznicky identifikitor [ ]Login:
| Cfl;qmsalli pre doruCovanie EF PDF: starostazdana@mail.t- E-mail pre noffikicie EF PDF:
- * Jastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podla platnych V&eobecnych
- podmienok a Cennika a zaroven sthlas s poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie
- na vedomie, Ze Elektronicka faktira bude s jeho stihlasom doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo forméte PDF a jej otvorenie nebude
-~ chranené heslom proti neopravnenému pristupu k ddajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
- ochranu tdajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréen( e-mailov(i adresu pred pristupom tretich osob. Podnik nezodpoveda za
- 8kody spdsobené Gcastnikovi pristupom neopravnenych osob k udajom na elektronickej fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude
. spoplatneny v zmysle Cennika.
- Zakaznicky identifikator (Bezpecnostny tdaj PIN kod/PID kéd)
- Sposob dorugenia: (] postou [1 nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora
~ Uzavretim tohto Dodatku bude po sihlase, Podnikom Ucastnikovi prideleny Zakaznicky identifikétor, ktorého pouzivanie sa riadi aktuaine
. platnymi V8eobecnymi podmienkami. Zakaznicky identifikator je PIN kod alebo PID kod ako prostriedok jednoznacnej identifikacie
a autentifikacie Ugastnika, najma pri dialkovej komunikécii s Podnikom. Vsetky tieto Udaje tvoria Bezpecnostné Udaje a bez ohladu na to,
ktory je Ugastnikovi prideleny, maju rovnakli povahu. Zmluvné strany sa zavazujl tieto podmienky dodrZiavat. Pridelenie Zakaznickeho
- identifikatora je pre (gastnika bezplatné. Ugastnikovi mdZe byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. Ugastnik podpisom tohto Dodatku
- potvrdzuje, Ze bude viazany vetkymi Gkonmi vykonanymivo vztahu k Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikétora. Zakaznicky
 identifikator bude Ugastnikovi dorudeny postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo diia uzavretia tohto Dodatku doruit
Uastnikovi do viastnych rik Zakaznicky identifikator v zabezpetenej obalke. Podnik nezodpoveda za Skody sposobené Ugastnikovi
' pristupom neopréavnenych osob k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuZitim neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo
" vyuzivani sluZieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikdtora. Na zriadenie avyuZivanie ktorejkolvek zo sluZieb Podniku
- objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikdtora sa vztahuju ustanovenia prisiusnej zmiuvy uzavretej medzi
- Podnikom a Uastnikom tykajucej sa danej sluzby.

- Doba viazanosti - [] bez viazanosti (X1 24 mesiacov (pre v3etky Sluzby v ramci Balika)

. AKCIA. Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ucastnikovi za zvyhodnenjch podmienok podla typu akcie v zmysle tejto Zmiuvy o baliku, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve o baliku a zaroveri zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v pristusnom Akciovom
cenniku pre poskytovanie SluZieb pevnej siete (dalej len ,Akciovy cennik). Ustanovenia Akcie v zmysle tejto Zmluvy o baliku (Akcia, Zavazok
viazanosti a Zmluvna pokuta) sa na Udastnika uplatnia len v pripade, ak je zarovefi dohodnuta v zmysle tejto Zmiuvy o baliku aj doba

- viazanosti v trvani 24 mesiacov.

- - Akciové cena za zriadenie sluzieb Magto Televnzle, Magio internetu, Hlasovej sluzby v ramci Balika pri 24 mesaénej viazanosti
; []Akmova cena za zriadenie samointalaciou je zapocitana v mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby uctovanom v 1. mesiaci.
- [LJAkciova cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH).
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- Akciova cena za zriadenie sluzieb Magio Televizie, Magio internetu, Hlasovej sluzby v rémci Balika pri 24 mesaénej viazanosti (
[ JAkciova cena za zriadenie samoinstalaciou je zapocitana v mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby étovanomyv 1. mesiaci.
[_lAkciova cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH).

- 2Zvyhodnena Easy SIM karta s kreditom 9 € za 4,50 €
[T Ano [ Nie Ugastnik berie na vedomie, Ze ziskanie, aktivacia a pouzivanie akciovej Easy SIM karty s bonusovym Gvodnym kreditom
9,00 € s DPH za cenu 4,50 € s DPH, sa riadi podmienkami stanovenymi v Cenniku pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete a
- v Akciovom cenniku pre poskytovanie sluZieb pevnej siete. Po doruCeni a prevzati Easy SIM karty je UCastnik povinny registrovat' sa na
predajnych miestach Podniku alebo prostrednictvom internetove; stranky Podniku www.telekom. sk/reg|straC|a alebo prostrednictvom
telefonickeho hovoru na bezplatné telefonne Gislo 12350. Ucastnik moZe zadat vyuZivat' program aZ po (ispesnej registracii Easy SIM karty

- Akciova ponuka - externa batéria
Uéastnik ktory uzavrie Zmluvu alebo Dodatok na poskytovanie sluzby Magio Internet, Magio Televizia alebo Hlasovej sluZby za akciovych
podmienok podfa Akciového cennika platného od 20.10.2016 s dobou viazanosti 24 mesiacov ma narok na bezplatné ziskanie externej
batérie Powerbank. V pripade uzatvorenia Zmluvy alebo Dodatku podfa predchadzajicej vety, ktorej predmetom je Balik sluZieb, ma Ugastnik
narok iba na jeden kus externej batérie.

X]PonukaA  Cena za poskytovanie SluZieb v ramci Balika pri 24 mesacnej dobe viazanosti

« Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika je € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie uvedenej v tabulkach
nizsie. ‘

« UBastnik mé& narok na poskytovanie Sluzieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovu cenu v zmysle tejto Gasti Zmiuvy
o baliku ato od Rozhodného diia, aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 30. mesiaca budu Ugastnikovi
poskytované Sluzby v ramci Balika za cenu bez viazanosti platni pre tento Balik podfa platného Cennika.

Cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika bez doby viazanosti

- Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb v ramci Balika za cenu v zmysle Cennika ako cena bez viazanosti spolu s uplatnenim zfavy za
siasné vyuZivanie SluZieb v ramci Balika v zmysle Akciového cennika.

[JPonukaB  Viac za menej

Akciova cena za poskytovanie SluZieb vramci Balika pocas 1. - 3. mesiaca je € 5 DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie
uvedenej v Prilohe &. 2 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitefnou si¢astou tejto Zmluvy o baliku. Ugastnik ma narok na poskytovanie
Sluzieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovi cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku a to od Rozhodného dfa, az do
uplynutia 3. mesiaca

Akciov cena za poskytovanie Sluzieb v ramei Balika pocas 4. - 30. mesiaca je € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie
uvedenej v tabulkach nizsie. Uastnik mé nérok na poskytovanie SluZieb zahrnutych v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto asti Zmiuvy
o baliku a to od 4. mesiaca, aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 30. mesiaca budd Ugastnikovi poskytované Sluzby
v ramci Balika za cenu bez viazanosti platn( pre tento Balik podia platného Cennika.

Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zagatia poskytovania Sluzby na prechod z programu XL na program L
alebo z programu L na program M, resp. za prvy prechod z programu Biznis linka Premium na program Biznis linka 400 alebo z programu
Biznis linka 400 na program Biznis linka 200. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98 € s DPH za kaZd sluzbu.

[1PonukaC  Balik sluZieb pre ticastnikov Podniku a spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. - ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolenej
kombinacii st uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb Podniku pre UCastnikov spolognosti DIGI SLOVAKIA s.ro. je € 5 DPH/ mesiac.

Utastnik, ktory je na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb v zmluvnom vztahu so spolognostou DIGI SLOVAKIA, s.r.0., sidiom
Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.:
24813/B (dalej len ,spolognost DIGI) a ktory na zaklade takejto Zmluvy vyuZiva sluzbu satelitnej alebo kablovej televizie, ma za podmienok
podla tejto &asti narok na poskytovanie zfavy. Ugastnik, ktory spifia podmienku v zmysle predchédzajiicej vety a zroveri na zaklade tejto
Zmiuvy/Dodatku vyuZije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hiasovej siuzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim
zévazku viazanosti 24 mesiacov alebo b) sluzby Internet a zaroven Hlasove; sluiby ako Balik sluZieb s prevzatim zavazku viazanosti 24
mesiacov, ma narok na poskytovanie zlavy vo vyske 2€ s DPH za kaZd( vyuZivani sluzbu Podniku poCas 24 mesiacov od uzavretia te;to’
Zm!uvy/Dodatku Zlava z ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa voéi Uastnikovi uplatfiuje kazdé z(ctovacie obdobie za predpokiadu, Ze
sti v danom zu&tovacom obdobi spinené podmienky podia tohto bodu. V opadnom pripade Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy a
Podnik ma pravo ju Ugastnikovi neposkytovat, resp. za prisludné zigtovacie obdobie dolctovat. Poskytovanie zfavy nie je znova obnovitelné.
Zlava nie je kombinovatelna s inymi zfavami poskytovanymi Podnikom, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zfavy poskytovanej v
zmysle Casti B.1 Akciového cennika.
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Ceny za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika pri 24 mesacnej dobe viazanosti. Ceny st uvedené v € s DPH/mesiac.

Balik dvoch sluzieb Balik dvoch sluzieb Balik dvoch sluzieb
Magio Internet + Magio Televizia Magio Televizia + Doma Happy Magio Internet + Doma Happy
~ Magio Magio Cenaza Magio | Doma | Cenaza Magio | Doma | Cenaza
Internet | Televizia balik Televizia| Happy balik | Internet | Happy | balik
L] XL XL 3197€ L] XL XL 31,97€ ] XL XL 31,97€
L] XL L 2798 € ] XL L 2798 € ] L AL 27,98 €
L] XL M 2498 € L] XL M 24,98 € ] M XL 2498 €
L] L XL 27,98€ L] L XL 2798 € 1] XL L 27,98€
L] L L 24,00 € ] L L 24,00 € L[] L L 24,00 €
[] L M 21,00€ 1 L M 21,00€ L] M L 21,00€
L] M XL 24,98 € ] M XL 2498 € L] XL M 2498 €
L] M L 21,00€ [] M L 21,00€ ] L M 21,00€
L] M M 18,00 € L] M M 18,00 € ] M M 18,00 €
- Balik dvoch sluzieb Balik dvoch sluzieb
‘Magio Internet + Biznis linka - Magio Televizia + Biznis linka
| Magio} Magio
| intime Biznis linka ;22?;; a Tek;vizi Biznis Linka Zgi’;ﬁk
L1 XL XL 44,99 € [ 1] XL XL 54,98 €
O] L XL 40,00 € R L 44,99 €
] M XL 34,99 € HRe M 34,98 €
R L 40,00 € ]l L XL 49,99 €
L] L L 35,00 € Ol L L 40,00 €
LIl ™ L 30,00€ O L M 29,99 €
L] XL M 34,98 € L1l M XL 44,99 €
MKl L M 29,99€ ]l M L 3499€
L] M M 24,98 € L1l M M 24,98 €
Balik troch sluzieb
Magio Internet + Magio Televizia + Doma Happy
e : : Cena Cena
| Magio | Magio | Doma | Cena Magio | Magio | Doma | za Magio | Magio | Doma | za
Internet | Televizia | Happy | za balik Internet | Televizia | Happy | balik Internet | Televizia| Happy | balik
L1 XL XL XL |3798¢€| [[]] L XL XL (3498 ([ ]| M XL XL 132,98
Il XL XL L [3498€] ([ ]| L XL L 3198 | [[]] M XL L 29,98
1] XL X M 13298€] ([]] L XL M 2998 ([]| M XL M 27,97
L1l X L XL [3498€| [[]] L L XL [3198 ] ([ M L XL | 29,98
RO L L |3198¢€| [[]| L L L 2898 | (L1 M L L 26,98
NI L M 12098€| ([]] L L M 12698 [[]| M L M 24,97
L] XL M XL [3298¢€| [ ]| L M XL 2998 |[[ ]| M M XL | 27,97
I X M L 12998€| |[[]| L M L 2698 | ([ ]| M M L 24,97
1] XL M Mo2797€] (L] L M M (2497 | (]| M M M 22,98
Balik troch sluzieb
Magio Internet + Magio Televizia + Biznis Linka
: . Cena :
| Magio | Magio | Biznis | za Magio | Magio |Biznis | Cenaza Magio | Magio |Biznis | Cena za
| Internet | Televizia | Linka | balik Internet | Televizia | Linka | balik Internet | Televizia | Linka | balik
L] XL XL XL |59,98€| ([ L XL XL | 5498€ | ([ ]| M XL XL | 49,98 €
L] XL XL L |5498€| [[ 1] L XL L [49,99€ | [[]] M XL L | 4499¢€
L1l XL XL M |49,97€) (1] L XL M |4498€| [ 1] M XL M | 3997€
NI L XL |5498€| ([ ]| L L XL | 49,99€ | ([ ]| M L XL | 4499€
Ll Xt L L |4999€| [[]] L L L |4500€| ([ ]| M L L | 40,00€
LI XL L M |4498€| ([ ]| L L M |3998€| ([ ]| M L M | 3498¢€
L1l XL M XL 14998€| ([ ]| L M XL | 4499€| ([ M M XL | 3998¢€
L1 XL M L 14499€| [[]] L M L |4000€| [[]] M M L ]3499¢€
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IO Xt | M | M [3e97€| [[0] L | M | M [349€| ] M | M | M [2098¢€]

. Zriadenie sluzby Magio Televizia - Technoldgia sluzby Magio Televizia
Typ zriadenia sluzby [ metalicka — ADSL (] metalicka - VDSL [_] opticka (GPON, AE)
[_] Samoinstalacia [] Technikom [ cez satelitni anténu
- Zmena existujlcej sluzby (] zaradenie do Balika bez viazanosti
Magio Televizia (] zaradenie do Balika s viazanostou a aktivaciou novej akcie

- Program slusby Magio Televizie
- [[] Magio TeleviziaM [_] Magio Televizia L [_] Magio Televizia XL
Programové bali¢ky v ramci programu Magio Televizia M

(] Filmovy [IVofnyéas [ ]Stylafakty []Sportovy [ ] Hudba a Deti (] Dokumentarny
Vyp|nte len v pripade Magio Televizie M (deﬂnuﬂe 3 programove bahcky ktoré su poskytovane ako sucast programu)

Doplnkove balicky (objednane nad ramec bahckov poskytovanych v ramm zvoleneho programu sluzby Magto Te!evnzne) v
Programovy halicek pre Magio Televizia na pevnej sieti (alebo na metahckej alebo opt|ckej technolégii) :
[ Filmovy [JVolnygas [ Stylafakty [] Sportovy (] Hudba a Deti (] Dokumentamy
Prémiové balicky pre programy sluzby Magio Televizie na pevnej sieti poskytovanej na metalickej a optickej technologii
[J Cesky [_] Dokumentéarny Prémium [_] HBO+Cinemax+HBO GO (] HBO+Cinemax+HBO GO s viazanostou 12 mesiacov
-[[] Pre dospelych [[J HD Rodinny a Sportovy [_] HD Rodinny [ 1HD Sportovy [_] Madarsky Extra [_] Filmovy Prémium (Filmbox Kino)
[} Spravodajsky
“Prémiové balicky pre programy sluzby Magio Televizie cez satelitn(i anténu
[[J HBO+Cinemax+HBO GO (] Madarsky Extra [_1HD Rodinny
HBO GO - doplnkova sluzba poskytovana ako stéast Prémiového balicka HBO+Cinemax+HBO GO za cenu balika podla Cennika.

(] Spustenie programu od zaéiatku a Magio Archiv S
[ Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv M

[] Nahrévanie na dalsi Magio Box (len pre programy Magio Televizie na pevnej sieti)

- Koncové zariadenie - typ Magio Box/ Magio Sat Box

A. Pocet Magio Boxov pre sluzbu Magio Televizia na metalickej alebo optickej technolégii: Typ KZ
1. a 2. Magio Box:

[] Magio Box s HDD alebo pocet:
("] Magio Box bez HDD alebo pocet:
CJ3x 4 * 3. a4. Magio Box je bez HDD a je oft moZné poZiadat len pre Sluzby Magio Televizia na optickej technologii.
B. Magio Sat Box pre sluzbu Magio Televizia cez satelitn( anténu Typ KZ
Ejanﬁ'ag“ﬁigé‘;fsaif?‘éon - objecnanj samostaine [] Magio Sat Box s HDD + Magio Sat Box [ ] 2x Magio Sat Box s HDD
. bez HDD alebo alebo
k sluzbe alebo . . .
[] Magio Sat Box bez HDD - objednany samostatne HDDSA;glodSat Box s HDD + Magio Sat Box l{):] 2x Magio Sat Box
; eady ez HDD
k sluZbe alebo ) .
. , . [] Magio Sat Box HDD Ready + Magio Sat [ | 2x Magio Sat Box HDD
[C] Magio Sat Box HDD Ready - objednany samostatne Box bez HDD Ready

k sluzbe alebo

3. Magio Sat Box [JsHDD []bez HDD (] HDD Ready

4. Magio Sat Box [ ]sHDD [Jbez HDD ] HDD Ready

K sluzbe Magio Televizia cez satelitni anténu je mozné aktivovat’ max. 2 Magio Sat Boxy s HDD

« Zmluvna pokuta v pripade nevrétenia, straty alebo odcudzenia prenajatého Magio Boxu/Magio Sat Boxu (jednorazovo) 150,- € (DPH sa
neuplatiuje)

« Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia dialkového ovladaca k prenajatému Magio Boxu/Magio Sat Boxu

(iednorazovo) 10,-€ (DPH sa neuplatiiuje)
« Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia ostatného prisludenstva (SCART kabel) (jednorazovo) 10,-€ (DPH sa

neuplatriuje)
AKCIA - akciové podmienky pre poskytovanie sluzby Magio Televizia (uplatnia sa na poskytovanie Sluzby s 24 mesacnou dobou

viazanosti)
- Stidast'ou vyuzitia akciovej ponuky je moznost objednania a aktivacie Dopinkovej sluzby:

- [[] Spustenie programu od zaiatku a Magio Archiv S - cena za prvé 3 mesiace jej poskytovania je zahrnuta v cene za poskytovanie
sluzby Magio Televizie, nasledne 1,99 €/ mesatne
Doplnkovii sluzbu objednant podfa tohto bodu moze Uastnik kedykolvek bezplatne zrusit.
[] Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv M - cena za prvé 3 mesiace jej poskytovania je zahrnuta v cene za poskytovanie
- sluzby Magio Televizie, nésledne , nasledne za cenu podfa Cennika
Dopinkovi sluZbu objednant pedia tohto bodu moze Usastnik kedykolvek bezplatne zrusit.
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: Volitefné Prémiové balicky s 12-mesacnou viazanostou
- pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti a cez satelitnd anténu
' [[] HBO + Cinemax + HBO GO s viazanost'ou 12 mesiacov, so 100 % z'avou z ceny za poskytovanie balicka poas prvych dvoch

- mesiacov od jeho aktivécie, nasledne od 3. - 12. mesiac 8,32 € (bez DPH), 9,98 € (s DPH)/ mesaéne, zaklad pre vypocet zmluvnej
- pokuty 20,00 € (DPH sa neuplatriuje)

- Volitefné Prémiové balicky so 6-mesatnou viazanostou

- - pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovi cenu 1. — 6. mesiac od aktivacie balicka

- [[] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zé&klad pre vypoCet zmluvnej pokuty 15,00 € (DPH sa neuplatiiuje)

- [] Filmovy Prémium cena za mesiac 2,91 € (bez DPH), 3,49 € (s DPH), z&klad pre vypocet zmiuvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatiuje)

- [ Spravodajsky cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatiiuje)

- —pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovli cenu 1. - 9. mesiac od aktivacie balicka

. [L] HD Rodinny cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypoCet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatriuje)

] HD Sportovy cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatriuje)

- [T HD Rodinny a Sportovy cena za mesiac 5,83 € (bez DPH), 7,00 € (s DPH), z&klad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 € (DPH sa
neuplatiiuje)

- - pre sluzbu Magio Televizia cez satelitn(i anténu za akciovli cenu 1. - 6. mesiac od aktivacie balicka:

[] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty 15,00 € (DPH sa neuplatiiuje)
- pre sluzbu Magio Televizia cez satelitn( anténu za akciovi cenu 1. - 9. mesiac od aktivécie balicka:

] HD Rodinny cena za mesiac 2,32 € (bez DPH), 2,78 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatriuje)

~ Akciové KZ: Ak si Ugastnik v zmysle &asti ,Koncové zariadenie® tejto Zmluvy objedna najom Magio Boxu/Magio Sat Boxu k sluzbe Magio
- Televizia s 24-mesagnou viazanostou, ma narok na akciovl cenu za aktivaciu zvoleného zariadenia:
- — akciova cena za aktivaciu Prvého Magio Boxu je zapogitana v mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby
. - akciova cena za aktivaciu Prvého Magio Sat Boxu bez HDD alebo Prvého Magio Sat Boxu HDD Ready je zapocitana v mesacnom poplatku
za poskytovanie Sluzby
- — akciova cena za aktivaciu Prvého Magio Sat Boxu s HDD je 29,99 € (s DPH)
- — akciova cena za aktivaciu Druhého Magio Sat Boxu s HDD a Druhého Magio Sat Boxu bez HDD je 24,99 € (s DPH).
; [ Akciova cena za zariadenie Powerline 9,90 €. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie Powerline. Ugastnik sa zavizuje zaplatit
~ akciov(i kiipnu cenu zariadenia Powerline a zaroven sa zavazuje vyuZivat sluzbu Magio Televizie s nigktorym zo zvolenych programov Mag|o
- Televizie poCas dohodnutej doby viazanosti. K sluzbe Magio Televizie je mozné zaklpit' si iba jedno zariadenie Powerline. Ak Utastnik porusi
- zavazok k Sluzbe Televizie, ma Podnik pravo popri zmluvnej pokute za Sluzbu af na zmiuvni pokutu za Powerline. Zaklad pre vypocet
* zmluvnej pokuty za toto zariadenie je 25,43 € (DPH sa neuplatiiuje). Pre vypoCet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v Casti
~,Zmluvna pokuta“ tejto Zmiuvy o baliku. ; , ,
- Zriadenie sluzby Magio internet - Technolégia sluzby Magio internet

 Typ zriadenia sluzby [ ] Samoinstalacia [_] Technikom  [X] metalicka ~ ADSL [] metalicka - VDSL ] opticka (GPON, AE)
. Zmena existujlicej sluzby Magio Internet o ' ‘
- [] zaradenie do Balika bez viazanosti [_] zaradenie do Balika s viazanostou a aktivaciou novej akcie

- Program sluzby Magio internet [ | Magio internet M X Magio internet L ] Magio internet XL

 AKCIA ~ akciové podmienky pre poskytovanie sluzby Magio internet (uplatnia sa na poskytovanie Sluzby s 24 mesagnou dobou
- viazanosti)

. Podmienkou vyuZitia akciovej ponuky je:

' [X] aktivacia a vyuzivanie Dopinkovej sluzby Magio internet Security - cena sluzby za prvé 3 mesiace je zahmuta v cene za poskytovanie
- sluzby Magio internet, nasledne za cenu podfa Cennika. e-mail pre doruCenie aktivatného kodu Magio internet Security:

- [ aktivacia a vyuzivanie Dopinkovej sluzby Magio internet Security - Rodinna licencia - cena sluzby za prvé 3 mesiace je zahrmuta
~vcene za poskytovanie sluzby Magio internet, nasledne za cenu podfa Cennika. e-mail pre doruenie aktivatného kodu Magio internat
- Security — Rodinna licencia:

- [ sthlas so zasielanim faktary za Sluzby v elektronickej forme — Elektronicka faktra PDF

- Akciova kapna cena za modem/ router. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie urdené nizsie. Utastnik sa zavazuje zaplatit akciovl
- klipnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazu1e vyuzivat Sluzbu Magio Internet v zmysle tejto Zmiuvy o baliku pocas celej doby viazanosti. Ku
- kazdému programu Magio internet je mozné zakpit' si iba jedno z uvedenych zariadeni.

: D DSL Ethernet modem" za 1,00 € (s DPH)

- Spbsob preberania koncoveho zanadema D doruéenie kunerom s platbou vo fakture [] doruéenie dobierka s platbou kuriérovi

Doplnkove sluzby .
FV.SV, SK
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[] Dalsia licencia Magio internet Security za 1€ mesacne, pocet licencii (max. 5 licencii) - e-mail pre doruCenie aktivacného kodu
Magio internet Security:
("] Magio internet Security - Rodinna licencia - e-mail pre doruenie aktivatného kédu Magio internet Security — Rodinna licencia:

- Sluzby Magio internet Security a Magio internet Security — Rodinna licencia st poskytované za podmienok stanovenych v Podmienkach
poskytovania doplnkovej siuzby Magio internet Security spoloCnosti Slovak Telekom, a.s.

(] Zvysenie rychlosti upstreamu (na 1 Mbit/s, 5 Mbit/s alebo 10 Mbit/s (podla Programu sluzby v zmysle Cennika)

] Zvysenie rychlosti downstreamu (na 20 Mbit/s pri programe Magio Internet XL na metalickej ADSL technoldgii)

- [[] Pevna IP adresa- pocet IP adries (max. 8 pevnych IP adries)

~ [[] Deezer - Sluzba je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania dopinkovej sluzby Deezer spolocnosti Slovak
Telekom, a.s.

Koncové zariadenie v pripade technologle VDSL: Pri Sluzbe internetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL je Ucastmk j
* povinny dodrZiavat’ alebo zabezpetit dodrZiavanie aj podmienok Sluzby internetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL
vztahujticich sa na dodrziavanie a re$pektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a upozorneni Podniku smerujlcich k naprave,
* ktoré su upravené v Osobitnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to po¢as celého trvania Zmluvy. Ak USastnik kona v rozpore
s predchadzajiicou vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podla Osobitnych podmienok.

[] Magio Televizia cez internet v programe Magio GO ;
* Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskytovanie Sluzby Magno Internet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby
v Baliku dvoch sluZieb spolu s Hlasovou sluzbou za akciovych podmienok podfa vy$sie uvedenych podmienok, je siCasna aktivacia, resp. -
pouzivanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO s doplnkovou sluZbou Magio GO Archiv za cenu, ktora je pocas prvych -
3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu) od jej aktivacie je zahrnuta v cene vybraného programu Sluzby.
Po uplynuti tohto obdobia benefitu bude sluzba Maglo Televizia cez Internet v programe Magio GO Ugastnikovi automaticky deaktivovan, ak
" nepoziada o jej deaktivaciu skor. Utastnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia
cez internet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii sluzby Magio GO a v dalSom obdobi
. (t}. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podfa aktudlineho Cennika pre sluzby Televizie. Uastnik ma moznost .
kedykotvek v priebehu poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poZiadat o jej bezplatné zruSenie. Ponuku nie -
je mozné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak neurci Podnik inak. '
Pre vylugenie akychkolvek pochybnosti sicastou sluzby Magio Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber -
poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Utastnika. Datové prenosy suvisiace s vyuzivanim sluzby Magio -
- Televizia cez internet sa Gerpajt a spoplatiiujii v zmysle cennika prisiuSného poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet.
* Utastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom, Cennikom pre .
- poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb
televizie, Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb. f

- Zriadenie Hlasovej sluzby , Technologla Hlasovej sluzby

Typ zriadenia sluzby [] Samoinstalacia ] 1P1

- zmena existujacej Hlasovej sluzby [_] zaradenie do Bahka bez viazanosti [] zaradenie do Balika s viazanostou a aktivaciou novej akcie
- Volaci program / Volaci balik [X] Biznis linka 200 (M) [] Biznis linka 400 (L)

+ [L] Doma Happy M "] Doma Happy L "] Doma Happy XL [ Biznis linka Premium (XL)

: kTechnolégia Verejnej telefénnéj sluiby -TP S S

[] vedrajsia telefonna zasuvka ~ pocet: [] rezervovanie telefonneho Cisla (negarantované):

Migraciou z ISDN S ponechanim pilotného disla [ Ano ] Nie [Ipouzit MSN

~ Zriadenim pristupu TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu povodna Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vztahujlica sa na {SDN BRA pristup
zanika a nahradza sa touto zmluvou. Zanikom pvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb UCastnik straca narok na vyuZitie vsetkych -
benefitov, ktore vyuzival na povodnej ISDN BRA pripojke. V pripade, ak sa pri zriadeni telefonnej pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu .
vztahuje na povodni ISDN BRA pripojku zavazok Ucastnika dodrzat zmluvn( dobu viazanosti, ktora v Case zmeny este plyme zmiuvna

. pokuta za poru$enie doby viazanosti na pévodnom ISDN BRA pristupe sa neuplatni a G¢astnik sa podpisom tejto zmluvy zavazuje vyuzivat
verejnll telefonnu sluzbu vo zvolenom volacom programe alebo vo volacom programe s vy$§im mesaCnym poplatkom po dobu zostavajucej
gasti zavézku doby viazanosti vztahujucej sa k povodnému ISDN BRA pristupu, ak nie je na zriadenej TP1 dohodnuta dihSia doba viazanosti.

V pripade, Ze Ugastnik porusi zavazok doby viazanosti alebo tato zmluva zanikne z inych dévodov na strane castnika, (Castnik sa zavazuje
zaplatit Podniku zmluvni pokutu podfa podmienok pdvodnej zmluvy na poskytovanie ISDN BRA pristupu (netyka sa pripadu, ak je zmluvne

- dohodnuta na zriadenej TP1 dlhSia doba viazanosti). :

- Informacia o moznosti zverejiiovania tdajov v telefonnom zozname a informacnej sluzbe:
[] Ziadam 0 ZVEREJNENIE zakladného rozsahu Udajov v telefonnom zozname
[] Ziadam o zverejnenie kategorie ekonomickej ¢innosti:
" [[] Ziadam o ZVEREJINENIE zakladného rozsahu Udajov v telefonnom zozname a informacnej sluzbe, ako aj Udajov nad ramec zékladného
rozsahu podfa osobitnej prilohy k Zmiuve
[] Ziadam o NEZVEREJNENIE (dajov v telefonnom zozname a informacnej sluzbe
Utastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a
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informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich (idajov poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych
- zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené Uastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej
- sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo
~ prévnickej osoby, pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre ucely zverejnema v zozname Ucastnikov a informagnej sluzbe.
~ Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zérovedi opravneny poziadat spolu so zékladnym rozsahom
Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej ¢innosti Ugastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, méZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje urenée Ugastnikom nad ramec
tzv. zékladného rozsahu podla predchadzajlicej vety, ak su relevantné na Ucely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie
Udajov Ugastnik zarovefi berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracvania osobnych,
-~ prevadzkovych a lokalizaénych (dajov, upravujicich podmienky zverejiovania tdajov U€astnikov v telefonnom zozname a informacnych
sluzbach.

Doplnkove sluzby / bahky
- [[] Balik Hodina za cenu miniity Fix (iba k Doma Happy $S) [] Balik Hodina za cenu mintty Mobil (iba k Doma Happy S)

- [[] Zravnena cena na vybrand krajinu - vyber maximalne 3 krajin [_] Zriadenie [[] Zmena [ Zrusenie
- Ziava sa neuplatiiuje pre hovory ukoncené v mobilnych sietach zahrani¢nych operatorov : Cyprus, Ceska republika, Finsko, Francizsko,
~ Grécko, Holandsko, Irsko, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakuisko, Rusko, Velka Britania

- [ Belgicko ("] Finsko [Tirsko , w

- L] Cyprus [] Franctizsko [_] Kanada a USA L] Polsko [ Rusko [ Svedsko

- [ Ceska republika "] Grécko [] Madarsko [ Portugalsko [] Spanielsko [ Taliansko

' [[] Dansko [] Holandsko (] Nemecko [] Rakusko [[] Svajciarsko (] Velka Britania

Ponuka nizsie uvedenych dopinkovych sluzieb (okrem VOV) neplati pre TP1 s volitefnym volacim programom Virtuaina linka.

: [] zobrazenie &isla volajuceho uzivatela (CLIP)
- Bezplatné doplinkové [ ] zamedzenie zobrazenia Cisla volajliceho uZivatela s deaktivovanim sluzby (D CLIR UC)

 sluzby / baliky pre [] zamedzenie zobrazenia &isla volajlceho uZivatela s aktivovanim sluzby (CLIR UC)
- TP1 [ zamedzenie zobrazenia Cisla volajlceho uZivatela (CLIR)

* (neplati pre Virtualnu [ zablokovanie prichadzajucich presmerovanych volani (IIFC)

 linku) [ deaktivovanie zobrazenia éisla volajiceho uzivatela (CLIP D)

' (] sluzby presmerovania [ sluzby viacerych uzivatefov

(] zablokovanie vybranjch odchadzajicich volani (OCB UC)  [_] hlasova informécia (1A)

Platené dopinkové
' p [] pevné zablokovanie vybranych odchadzajlcich volani podra kategérie ¢islo(OCBY):

 sluzby pre TP 1 - i ) : g 4 . _ ,
] pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) uvedte ¢islo, na ktoré sa maju volania presmerovat:
] postou (VOVp), posielat na adresu: [] U¢astnika  [_] zasielania pisomnosti a vy(¢tovani (adresata)
: . [] zmena adresy pre zasielanie VOVp [ ] pridelenie nového hesla pre VOVe [_] pristupovy kod (login)*
[ vypis AN
~ AN (] elektronicky vypis cez internet (VOVe)
. odchadzajucich ; AR . . , . . o
. ; V pripade, ak je Utastnikovi zasielana na zaklade dohody faktira s dvojmesacnou frekvenciou a UCastnikovi
volani pravidelne ~ . ; e R AT < S .
| mesaéne vznikol narok na poskytnutie vypisu odchadzajlcich volani verejnej telef. sluzby poskytovany postou na 3 fakturacné
obdobia bez poplatku, spoplatiiovanie takéhoto vypisu sa zacne po doruceni tretej fakitry doruCovanej takymto
' spbsobom.
- [[] Elektronicka o . o
 faktdra XML [] pridelenie nového hesla pristupovy kod:
-~ [] Zriadenie UOS Standard
- Reiim VVP Virtuaina linka ;
- [[] Pevné okamgité presmerovanie volania (CFUP) &islo: [] pobotkovi telefonnu Gstredriu bez prevolby (] iné:
: Spolocné cislo plus (LHp)

- Sekvencny vyber (prichadzajlce volanie bude smerované na prvii volni TP zapojenu do série)
 Telefonne Gisla k Spoloénemu Cislu Plus (Uvedte v3etky telef. Cisla, ktoré poZadujete zapojit k sériovému Cislu. Telef. Cisla uvadzajte aj so
- smerovymi Gislami. Telef. isla budi k sériovému Eislu zapojené v poradi ako sl uvedene v tejto zmluve )
[] Hiasova informécia (IA) ( Pri tomto reZime je potrebné oznacit' aj sluzbu Hlasova informacia v Easti Platené dopinkové sluzby)
- Telefonne Cisla, ktoré neboli zapojené do série (vyplni pracovnik Podnikuy):
~ Spologné Cislo plus sa zriaduje ako nerestriktivna séria. Sériovym Cislom bude telefonne Cislo TP1 s volitefnym volacim programom Virtuaina
linka.
typ K2 ADSL/ VDSL/ Opuka .
LI KZ s WIFI

("] KZ bez WIFI

« Zariadenie s WIF! je mozné objednat iba v pripade objednania sluzby Magio Internet

. Zmluvna pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia (KZ): Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
. poskodenia Koncového zariadenia HAG/ONT alebo nevrétenia alebo vratenia poskodeného Koncového zariadenia HAG/ONT v stanovenej
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lehote po ukondeni Zmluvy alebo pocas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvna pokutu 60,00 €
(DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia HAG/ONT st uvedené v platnom Cenniku alebo ich Podnik oznami

~ Ugastnikovi vo vyzve na vratenie Koncového zariadenia HAG/ONT. - -
- Najom Koncového zariadenia Doba trvania najmu neurgita.
KZ bude dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. _
Této Sast oznacena ako ,Najom Koncového zariadenia" tvori osobitnd zmluvu o najme KZ, ktor( Ugastnik a Podnik uzatvaraju v svislosti so

- Zmluvou o poskytovani vergjnych sluzieb na sluzbu Televizie alebo Internetu alebo Hlasovej sluzby, ktora tvori sicast tejto listiny (dalej len

-, Zmluva o ngjme®) a na zmluvny vztah Ugastnika a Podniku sa uplatni len, ak je vypineny tdaj ,Typ KZ'. Podnik sa zavazuje prenechat
Utastnikovi (najomcovi) do uzivania vy3sie uvedené KZ a Ucastnik sa zavéazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle ?
Cennika pre koncové zariadenia, Gasti uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ*). Ceny podfa predchadzajlice] vety bude

~ Podnik fakturovat v ramci faktary za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ nie je sii¢astou
Sluzby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni a Cennikom KZ, ktoré tvoria si¢ast Zmluvy o n&jme. KZ bude dorucené na adresu umiestnenia Sluzby dohodnute]
v Zmluve, ak nie je dohodnuté inak.
Zmluvna pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia: V pripade zaniku Zmluvy o najme z akéhokolvek dovodu -
je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo dita zaniku Zmluvy
0 najme; v pripade poruenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvn(i pokutu uvedent v Cenniku KZ, ak nie je v Zmluve
0 najme uvedené inak. Zaroven Ugastnik rovnako zodpoveda za poskodenie zariadenia potas trvania tejto Zmluvy. Potvrdenie o prevzati -
Magio Boxu alebo KZ v tlagive ,Vyhiasenie najomcu o vrateni / nevrateni / poSkodeni KZ* sa nepovazuje za dohodu o ukonceni Zmluvy
(najmu).Pokuta za nevratenie stratu alebo poSkodenie koncového zariadenia
Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia typu ONT/HAG alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného -

* Koncového zaplatit' Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje) za koncové zariadenie typu ONT/ HAG.
- Dodatok k Existujtcej zmluve o najme Koncového Zariadenia Doba trvania ngjmu neurcita.

Tato Zast, oznadena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o ndjme Koncového Zariadenia’, predstavuje dodatok k zmluve onajme KZ, vo

- vztahu k prisluSnému KZ, uzavretej spolu so Zmiuvou medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k Sluzbe Televizie, alebo Internetu, alebo

- Hlasovej sluzbe, ktora uz bola zriadena (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ'). Tento dodatok k Existujicej zmluve o najme KZ meni

- tto Existujucu zmiuvu o ndjme KZ v Easti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku sa Ugastnik zavézuje
platit Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu KZ,

 ktory Ugastnik ku dfiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez
zmeny.

-+ ZMLUVNA POKUTA _
ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze poas doby viazanosti v zmysle tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,doba viazanosti), ktora
sa podita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o
baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy a (ii) bude riadne a vCas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej -
len ,zavazok viazanosti®), pricom poruenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne
dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost' o prenesenie telefénneho Cisla k inému podniku poskytujucemu
sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukonceniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej
doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne Podniku
pravo na odstlpenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti’).

Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerudenia poskytovania SluZieb Podniku

- na zaklade vyuzitia prava Podniku prerudit Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
Véeobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZiKlad pre vypodet zmluvnej pokuty "~ Pokuta(DPHsa  Splatnost ceny

; neuplatiiuje) -
Balik dvoch sluZieb - za porusenie zavézku viazanosti oboch SiuZieb v Baliku sluzieb 240,00 € jednorazovo
Balik dvoch sluZieb — za poruienie zavézku viazanosti jednej zo Sluzieb v Baliku sluzieb 120,00€  jednorazovo
Balik troch sluzieb — za poruSenie zavazku viazanosti troch Sluzieb v Baliku sluZieb 300,00 € jednorazovo
Balik troch sluzieb — za porudenie zavézku viazanosti dvoch SluZieb v Baliku sluzieb ‘ 200,00 € jednorazovd
Balik troch sluzieb — za poru$enie zavazku viazanosti jednej zo SluZieb v Baliku sluZieb 100,00 € jednorazovo

" ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ucastnik sa dohodli, Ze porudenim zavéazku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyUétovanej zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody sposobenej

* Podniku v désledku porudenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na z&klade tejto Zmluvy o baliku.
Benefitmi sa rozumie sicet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)

- podra Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou,
ak bolo Utastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnute Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku st
uvedené, v Gasti oznacenej ako ,Akcia* alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poru$enia zavézku viazanosti

" véetkych Sluzieb v Baliku je suCet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku uvedeny v tabulke vySSie a zakladu pre vypocet vo vztahu k
vietkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytnuté. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade
porusenia zavizku viazanosti len vo vzt'ahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sicet zakladu pre vypolet vo vztahu k poruseniu zavazku -
viazanosti tejto jednotlivej Sluzbe a tjch KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylucne vo vztahu k tejto Sluzbe. Tento zaklad zohfadfiuje
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" Benefity poskytnuté Ucastnikovi podia tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Zaklad pre vipocet’). |
- Vylctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet
 pocas plynutia doby viazanosti aZ do dria ukoncenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku poruSenia zavézku viazanosti: -

celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy poCet dni doby viazanosti

Vy(ctovana suma zmluvnej pokuty=Zaklad pre vypocet ZP-( Zaklad pre vypocet ZP)

Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyUctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
- zévézok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvng pokuta uhradena, preto UCastnik zmiuvnl pokutu za
- porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavazku
' viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyictovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

- Ostatné ustanovenia
~ Ugastnik ¢estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny
- koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ucastnik, kiory
- ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zarover ¢estne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani
pripojného telekomunikatného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby ajeho désledkoch v pinom rozsahu ama ktomu od
vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol vtomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelpiné informécie alebo na zaklade vjzvy Podniku
- nepredioZi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v sivislosti s tym vznikne Podniku Skoda alebo dodatoéné naklady, Uastnik sa zavazuje
- Podniku tdto Skodu alebo dodatocné naklady uhradit. ‘ , ,
~ Vyhlasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi
_ podmienkami pre poskytovanie verejnjch sluzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb
 Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu a Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych
- sluzieb v zavislosti od SluZieb, ktoré st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku poskytované, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom
~aupravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejfto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky’)

a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), ktoré sa ako neoddelitelné sUcasti tejto
.~ zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) ze
- si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o baliku $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vas pinit vSetky povinnosti vyplyvajuce
- Ztejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, e som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
- v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi @ na predajnych
~miestach Podniku. Zmluvu je mozné menit niektorym zo sposobov dojednanych v Zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo
- Osobitnych podmienkach. Zmluva nadoblda platnost' a iéinnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.
' Podnik aUgastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody su obsahom Casti
. V3eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy. o

Ak (icastnik svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v
 slvislosti so zriadenim Sluzby vo vySke 100 € (DPH sa neuplatriuje).
- Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z konecnych cien sluzieb
- Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti
- Podniku.
. Verejné $irenie: Uastnik je povinny zdrzat sa akéhokolvek konania, ktorym by (i) umoZnil pristup verejnosti k programovym sluzbam alebo
inému obsahu ako sidasti poskytovanej Sluzby (napr. Magio VideopoZicoviia) alebo ju prenadal a 8iril, &i inak vyuZival na miestach
- pristupnych verejnosti (napr. na miestach majlcich charakter hotela, redtauracie, pohostinstva, recepcie, obchodnej prevadzky a pod) alebo
(i) vykonal verejny prenos programovych sluZieb alebo iného obsahu (napr. Magio VideopoZicoviia) spristupneného v ramci Sluzby.
- V pripade, ak Ugastnik obmedzenia podla predchadzajlicej vety nereSpektuje a uvedeného konania sa nezdrzi, povazuje sa to za porusenie
~ podmienok Zmluvy zo strany Ugastnika. V zmysle &l. 6 ods. 8 pism. e) V3eobecnych obchodnych podmienok pre poskytovanie verejnych
- sluzieb spolocnosti Slovak Telekom, a.s. v pripade opakovaného porusovania podmienok Zmluvy je Podnik opravneny odstlpit od Zmluvy.
- Spraclivanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouzivat (daje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania
. osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov v Podniku (dalej len ,Podmienky) a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, Ucel a
- podmienky spracivania Udajov o Ugastnikovi su blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak moZe Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje
- pouzivali na urcité (gely, Ucastnik moZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou
. spractvania Udajov Ugastnika udelenie sthlasu, moze Utastnik takyto sihlas kedykofvek odvolat, ak ho udelil Ugastnik moze Podnik
 kedykolvek poZiadat' o informéciu, ako sa jeho Udaje pouzivajli. Viac informécii o pouZivani idajov moZno najst na www.telekom.sk.

-« Prilohy
- [XI OsvedCena pina moc [] Osvedgena képia vypisu z obchodného registra  [_] Osvedcena képia vypisu zo Zivnost. registra
[ Specilikaciawvereinenia [ e, ~~ ~ [le
Miesto: Kogice /]/4/{ {] ﬁiesto: | Kéd predajcu:
Datum; 15.11.2016” """ Datum akceptacie navrhu Datum prevzatia navrhu:  15.11..2016
podpis (a pediatka) Ucastnika(resp. Men? pracciymka: o | , Meno predajcu: ifkova
spinomocnenej osoby alebo Statutarneho | podpis @ peciatka Podniku/zastupcu Podniku | Tel. éislo: 0911861 861
[ Hapgy B T )
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* Oznatenim prisludného policka v tejto Zmluve o baliku si U¢astnik objednava sluzbu v danom rozsahu a za stanovenych podmienck
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podpis a petiatka predajcu/zastupcu Podniku |






