RAMCOVA SERVISNA ZMLUVA
C. 04062019
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SERVISNA ZMLUVA:
¢. 04062019

Poskytovatel sluzby

(,PRINTO")

PRINTO s.r.o.

Zastupeny: Marek Matu, konatefl

Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu KoSice |, Odd.: Sro, vioZka ¢. 24438/V

Potoéna 1A, 040 01 KoSice

ICO: 44 961 022 Uget: Tatra banka, Gislo: 2622771503/1100
DIC: 2022900220 Tel.: 055623 13 88

1IC DPH: SK2022900220

Objednavatel

(,Klient")

Obecny Grad Zdafia

Zastupeny: Ing. Jan Kokarda, starosta

Sidlo: Jarmo&na 118/4, 044 11 Zdaa

Adresa miesta dodania: Jarmo&na 118/4, 044 11 Zdafha

1CO: 00 324 973 Kontaktna osoba: Ing. Jan Kokarda
DIC: 2021245193 Tel.: + 421-55-698-00-21

Typ1 / Vyrobné éisio: Kyocera TA2551¢i - 1ks / sn: Termin zacatia sluzby: 01.07.2019
(zapisané v inStalatnom protokole, kaZdé dalSie zariadenie bude doplnené dodatkom k zmluve)

Dal§ia identifikacia: Kyocera TASKalfa 2551ci v konfigurécii:

Tlag, kopirovanie, skenovanie a volitelne fax

Rychlost tlage 25/13 stran A4/A3 diernobielo/farebne

Standardna pamat 3,5 GB RAM + 160 GB HDD

Automaticka duplexnd jednotka

Farebny dotykovy LCD 8,5" displej - moznost konfiguracie hlavného menu

DP-773 - automaticky obojstranny podavaé dokumentov (ADF) na 50 listov

Univerzalne zasobniky na 2 x 500 listov, viactcelova priehradka na 100 listov

kovovy stolik CB811

Vystupna kapacita 280 listov potlaou dole (250 listov + 30 listov Job separator)
Standardne Job separator - oddelovaé tlaovych Gloh

Scan-to-email, Scan-to-FTP/SMB/Box/USB, Network TWAIN, WSD scan

Formaty skenovania PDF, PDF (A), vysoka kompresia PDF, JPEG, TIFF , XPS

USB 2.0 (Hi-Speed), 4x USB Host 2.0, Fast Ethernet 10Base-T/100BaseTX/1000BaseT
Zivotnost zariadenia:1 000 000 stran*/ Zivotnost valca: 200 000 stran*

Maximalne mesacéné zatazenie: 100 000 stran*/ Doporudené mesacné zatazenie: 30 000 stran*
Maximalne denné zatazenie: 5 000 stran*

Rozmery: 594 x 737 x 745 mm, vaha cca 87,5kg

L AR A0 20 20 JE Jb 20 b Jh 20 2B Jh 25 S 2% 2 4

papier: nie tonery: ano maintenance kits: ano cestné a dopravné: ano
beZne opotrebitelné nahradné diely vratane prace: ano

zoSivacie spinky: nie sprava SW: nie automatické zasielanie statusov e-mailom: ano

Doba trvania zmluvy (mesiace): 36 Splatnost faktar: 14 dni

Celkovy pocet piatieb: 36

Zmluvny servis — vySka mesacnej splatky (EUR): 0 EUR

Pocet farebnych vytlackov zahrnutych v mesacnej splatke: 0

Poget CB vytladkov zahrnutych v mesaénej splatke: 0

Poplatok za CB A4 tlag naviac 0,009 EUR bez DPH
Poplatok za FAREBNU A4 tlaé naviac do 2% pokrytia 0,027 EUR bez DPH
Poplatok za FAREBNU A4 tlaé& naviac od 2,1% do 7% pokrytia 0,063 EUR bez DPH
Poplatok za FAREBNU A4 tlaé naviac nad 7,1% pokrytia 0,120 EUR bez DPH

Poplatok za A4 duplex tlag naviac 2xA4
Poplatok za A3 tla¢ naviac 2xA4
Vytlacky mensie ako format A4 sa pocitaju ako format A4

Dalsie zmluvné podmienky st uvedené na nasledujdcich stranach.

V Kosiciach diia [./“\ ....... V Kosiciach dia..........ccccccoen.
,‘ o
\\\ .F0. ) /Z;// W}\
N ting TA, 040 01 KOSICE A
{__Marek Matu “§ SI? gs1022 (@ Ing. Jan Kokarda
Konatef PRINTOs PRH: 82022800220 Starosta obce Zdafia

2/7 Third Party Confidential




SERVISNA ZMLUVA:
C. 04062019

RAMCOVA SERVISNA ZMLUVA

Predmet tejto zmiuvy

1. Predmetom tejto zmluvy je:

a. poskytovanie spotrebnych materalov, nahradnych dielov a
servisu Printom klientovi;

b. zavdzok Printa Zariadenie, inStalovat a uviest do obvyklej
prevadzky a nasledne zaskolit obsluhu;

c. zavazok Printa zaistit Gdrzbu a servis Zariadenia;

e. zavézok Kilienta riadne uzival Zariadenie a nepretazovat ho
(ani kratkodobo) v zmysle navodu na pouZitie podia ods. 2
tohto ¢lanku a v pripade nutnosti Ziadat o jeho vymenu za
vykonnejdie zariadenie;

f. =zavdzok Klienta uhradzat mesaéné platby a iné uthrady
vyplyvajlce z tejto zmiuvy a prévnych predpisov;

g. zavézok Klienta na svoje naklady poskytnut Printu sti¢innost pri
pineni povinnosti Printu vyplyvajtcich z ustanoveni tejto zmiuvy
alebo dohody zmiuvnych stran.

Uzatvorenim tejto zmluvy Klient vyslovne potvrdzuje, Ze sa pred jej
podpisom zoznamil so vSetkymi informaciami nevyhnutnymi pre
uzivanie Zariadenia, najma s popisom viastnosti a charakteristik
Zariadenia, navodom na pouZitie a popisom Zariadenia a jeho
funkcii na  internetovych  strankach  www.kyocerask a
www.kyoceradocumentsolutions.com.

Klient je povinny upovedomit akukolvek tretiu osobu prichadzajtcu
do styku o servisnej zodpovednosti Printa k Zariadeniu a je povinny
bez zbytolného odkladu informovat Printo o akychkolvek
skutoénostiach, ktoré by mohli narusit, obmedzit alebo ohrozit
poskytovanie sluzby.

R
Lehota a miesto dodania Zariadenia

Zariadenie bude nainStalované a uvedené do obvyklej prevadzky
(dalej ako ,dodané“ alebo ,dodat™ alebo ,dodavka“ alebo
~<dodanie" a pod. podla kontextu) v lehote uvedenej v tejio zmluve.
Dohodnuté lehota je uvedena ako predpokladana, priom odchylka
v dodani neprekradujtca tri tyZdne nie je povaZovana za neskoré
dodanie za predpokladu, Ze Printo doasne poskytne Klientovi
ndhradné zariadenie, ktoré bude po strdnke funkcionalit na
rovnakej alebo vy$sej Grovni ako Zariadenie.

Printo je opravneny Zariadenie dodat i pred terminom dohodnutym
v tejto zmiuve. Klient sa takto dodané zariadenie zavizuje prevziat.
Ak ma Printo dodat viac Zariadeni naraz, pripusfa sa Ciastoéné
plnenie.

Pracovnou hodinou sa rozumie hodina od 08:00 - 17:00 cez
pracovné dni, okrem §tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja
(,Pracovna hodina“).

Klient sa do troch dni odo dfia podpisu tejto zmluvy a po celt dobu
trvania tejto zmluvy zavazuje v Pracovnych hodinach spristupnit
Printu priestory v kiorych ma byt Zariadenie dodané. Tieto priestory
sa Klient po celd dobu trvania tejto zmluvy zavézuje udrziavat v
stave podla poziadaviek pre prevadzku Zariadenia uvedenych v
popise Zariadenia a v navode na pouiitie (najmd aby priestory
spiftali poziadavky nosnosti podlah, prasnosti, vihkosti, teploty,
elektroin$talacie, rozmerov miestnosti a pod) a dalej podla
upresfiujucich pokynov Printa.

Zariadenie bude dodané v pracovnych dfioch v Pracovnych
hodinéch uvedenych vyisie.
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Klient poskytne Printu v3etku sudinnost v suvislosti s dodanim
a instalaciou Zariadenia.

Ak bude dodanie Zariadenia vyZadovat rozsirenie alebo zmenu
vstupnych alebo priechodnych miest alebo iny neobvykly spdsob
dodania, resp. Zariadenie nebude méct byt prepravované vytahom
a pod. vSetky naklady s tym spojené znaSa v plnom rozsahu Klient.

Vykladkou Zariadenia v mieste dodania prechadza na Klienta
nebezpedenstvo Skody na Zariadeni a to aZ do odvozu Zariadenia
Printom z priestorov Klienta v pripade ukonenia tejto zmluvy.
Klient nie je zodpovedny za $kodu na Zariadeni vyluéne v pripade
ak bola $koda spodsobena preukézanym zavinenim Printa.

Za$kolenie obsluhy Zariadenia bude uskutonené v ramci dodania
Zariadenia, respektive po dodani Zariadenia, a to v termine podla
dohody zmiuvnych stran.

Zaskolenie bude uskutofnené v zakladnom uZivatelskom
Standarde, zaskolenie v oblasti servisu, vymeny alebo oprav dielov
Zariadenia a pod. je povazované =za nadStandardné.
Nadstandardné skolenie, ak bude dohodnuté v tejto zmiuve, bude
uskutonené vzdy az po dodani a prevzati Zariadenia.

Skolenie bude uskuto&nené v mieste dodania Zariadenia, pokial
nebude zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Zmiuvné strany sa
dohodli, Ze vSetky naklady spojené so Skolenim zndsa v plnom
rozsahu Klient.

Skoleni budu vzdy najviac dvaja pracovnici Klienta pre kazdé
Zariadenie a umiestnenie.

Klient je povinny zaistit pritomnost Skolenych pracovnikov pre ucely
3kolenia podfa predchadzajucich pokynov Printa.

Ak bude dohodnuté dodavanie papiera, bude miestom dodania
papiera adresa umiestenia Zariadenia.

Klient méze premiestnit Zariadenie vyhradne s povolenim Printa, v
opacnom pripade bude toto konanie povaZované za podstatné
porusenie tejto zmluvy, v dbsledku ktorého je Printo opravneny od
tejto zmluvy odstupit. Doruéenim pisomného odstupenia Klientovi
tato zmiuva zanika k momentu jeho dorutenia. VSetky plnenia
poskytnuté do okamihu Uéinnosti odstipenia od tejto zmiuvy
zmluvné strany su povinné si navzajom spinit.

Klient je povinny zabezpedit Printu pristup k Zariadeniu na zékiade
predchadzajicej Ziadosti Printa za ugelom vykonania servisného
zésahu, kontroly stavu Zariadenia alebo zistenia stavu pocitadiel
Zariadenia, a to po celu dobu trvania tejto zmluvy a aZz do
pripadného ukonéenia platnosti zmhuvy.

1.
Odovzdanie a prevzatie Zariadenia

Klient prevezme Zariadenie pisomne bezprostredne po jeho
dodani.

Prevzatie Zariadenia bude pisomne potvrdené vo forme
instaladného protokolu, ktorého vzor je Prilohou €. 3 tejto Zmluvy.
Zmluvné strany podpiSu protokol bezprostredne po dodani
Zariadenia.

Akékolvek vady Zariadenia je Printo povinny uviest v preberacom
protokole. Vady, ktoré sa prejavia neskdr budt zaznamenané
a nahlasené Printu. Takto zaznamenané vady sa Printo zavazuje
bezodkladne, najneskdr v3ak v lehote 3 pracovnych dni odo diia ich
nahlédsenia odstranit, vlehote 2 pracovnych dni zabezpeci
nahradné rieSenie. .

V pripade, Ze Klient nepodpiSe protokol, bez toho aby sa na
Zariadeni vyskytla podstatnd vada braniaca jeho riadnemu
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uZivaniu, za deft odovzdania Zariadenia sa povazuje defi jeho
dodania.

v.
Doba trvania tejto zmluvy, doba trvania zmluvy

Tato zmluva nadoblida platnosti a Gcinnosti dfiom jej podpisu
oboma zmiuvnymi stranami.

Doba trvania zmiuvy zadina prvym ditom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po dni inStalacie Zariadenia a bude trvat po dobu
dohodnutt v tejto zmluve.

Kiient je opravneny dat Zariadenie do podnajmu inej osobe alebo
umoznit inej osobe uzivanie Zariadenia wvyluéne po
predchadzajucom pisomnom suhlase Printa; porudenie tejto
povinnosti Klienta bude povaZované za podstatné porusenie tejto
zmluvy, v désledku ktorého je Printo opravneny od tejto zmiuvy
odstipit. Doruéenim pisomného odstipenia Klientovi tato zmluva
zanika k momentu jeho dorucenia. Vetky pinenia poskytnuté do
okamihu uginnosti odstlpenia od tejto zmluvy zmluvné strany nie st
povinné si navzajom vratit.

V.
Servisné a platobné podmienky

Vyska mesacnej platby bude zmluvnymi stranami dohodnuta v tejto
zmluve. So zékladnou sadzbou je Klient povinny uhradzat’ poplatok
pripadajtici na pocet vyhotovenych vytlatkov. Jednotkova cena za
jeden vytladok je stanovena v tejto zmiuve.

Ak bude k Zariadeniu dodany software, bude Klient uhradzat Printu
cenu za uZivanie softwaru vo vySke dohodnutej v tejto zmiuve.

Klient je povinny uhradzat mesaénl platbu (a pripadne cenu za
uZivanie softwaru) bez ohfadu na to, &i Zariadenie, resp. software,
ktoré mu je dodany uziva alebo nie.

Tiatou sa rozumie tlaé i kopie vyhotovené prostrednictvom
Zariadenia.

Obojstranna Tlaé¢ bude tctovana ako dve Tlade.
Tla& formatu A3 bude Gétovana ako dva Vytlatky formatu A4.

Zakiadnu sadzbu mesacnej platby a mesacnych splatok za uZivanie
softwaru sa Klient zavdzuje uhrddzal mesalne pozadu v
pravideinych mesacnych splatkach a to vZdy na zéklade Printom
vystavene;j fakttry.

Platby budi ubradzané na ucet Printa uvedeny v tejto zmluve,
popripade na fakturach Printa.

Platby a poplatky uvedené v tejto zmluve su bez DPH. K poplatkom
uvedenym v tejto zmluve bude Gétovanad DPH v zmysle platnych
prévnych predpisov.

Vietky faktary vystavené Printom sG splatné v lehote do 14 dni od
datumu ich vystavenia.

Za deri thrady sa povaZuje defi odpisania thrady z bankového uétu
Klienta.

Do tretieho pracovného dia kazdého kalendarneho mesiaca Klient
pisomne nahlasi Printu aktualny odpocet stavu pocitadie! Vytiatkov
za predchadzajuci kalendarny mesiac, a to na e-mail pripadne inym
sposobom uréenym Printom, v opaténom pripade Klient uhradi
Printu Ciastku uréentt odbornym odhadom Printa. Prislusné
vyrovnanie bude vykonané Printom po zisteni skutoéného stavu.

V pripade omeskania Klienta s akoukolvek platbou podia
ustanoveni tejto Zmiuvy alebo tejto zmluvy je Klient povinny zaplatit
Printu drok z omeskania vo vyske 0,05% z diZnej Ciastky za kazdy
defi omeskania.

14.

15.

10.
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SERVISNA ZMLUVA:
¢. 04062019

Ak je Klient v omeskani s platbou podia ustanoveni tejto Zmluvy
alebo tejto zmluvy po dobu dihdiu ako 1 mesiac, je Printo
opravnené:

a. zastavit véetky dalSie dodavky a sluzby Klientovi,
b. ziadat okamzité zaplatenie faktur, ktoré este nie su splatné,
¢. od tejto zmluvy podla ust. ¢l. VIII. ods. 2 pism. a) odstipit.

Uprava cien v stlade so Servisnou zmiuvou, nebude dévodom
ukon&enia tejto zmiuvy.

VL
Udrzba a servis Zariadenia

Printo je povinné zabezpelit udrzbu a servis Zariadenia
prostrednictvom tzv. servisnych zasahov.

Servisom a tudrzbou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie:

a. udrZovanie funkénosti Zariadenia, &o zahffia néklady na
udrzbu, opravy, poplatky za pracu pracovnej doby, navitevy a
poskytnutie a montaz nevyhnutnych nahradnych dielov.

b. Material potrebny pre tla& a kopirovanie — tonery, vaice.

c. U diernobielych Zariadeni je garantované pokrytie tonerom do
10%.

Klient je povinny bez zbyto&ného odkladu oznamit Printu potrebu
opravy Zariadenia. V pripade porusenia tejto povinnosti zodpoveda
klient za $kodu tym spdsobent. Klient je povinny Zariadenie riadne
uzivat a starat sa o to, aby na fiom nevznikla Skoda.

Poskytovanie sluZieb servisu a Gdrzby Zariadenia bude zahajené
na zaklade telefonického a e-mailového ohldsenia poZiadavky na
sefvisny zadsah Néjomcom na servisny dispeding Printa s
prihliadnutim k ich aktuéinej skutoénej potrebe (,Ohlasenie®). Tel.
+421 55623 13 88 Email: servis@printo.sk. Ohlasenie musi
obsahovat akiudiny skutoény stav poéitadla a vyrobné C&islo
Zariadenia, v opaénom pripade nie je Printo povinné poskytnut
sluZby servisu a udrzby.

Printo je opravnené vykonavat kontrolu a najmenej raz za Stvrtrok
poZadovat' pristup k Zariadeniu za ugelom kontroly, &i Klient uziva
Zariadenie riadnym spbsobom.

Servisny zdsah bude vykonany priemerne do 24 hodin potom, o
Klient nahlasi Printu zistent zavadu.

Odstranenie vady bude uskuto&nené priemerne do 48 hodin potom,
¢o bude zavada nahlasena. Priemer bude zistovany polro¢ne. Vada
sa povaZuje za odstranenu i dodanim doéasného nahradného
zariadenia, ktoré bude po stranke funkcionalit na rovnakej alebo
vy$sej drovni ako vadné Zariadenie. Ak bude vada Zariadenia
odstranena véas, nebude vada povaZovana za porusenie
povinnosti Printa. Nahradné rie$enie musi byt zrealizované do 72
hodin odo dfia nahlasenia zavady.

V Zariadeni nesmie byt pouzity iny papier neZ odporudeny
vyrobcom Zariadenia, iny toner, jeho &ast, stéiastka ktord nebola
dodana alebo odportiéana Printom, najma nie tfoner z inych
zariadeni; to isté plati o pouzivani stciastok od inych vyrobcov.

Klient nie je opravneny vykonavat akékofvek neodborné zasahy do
technickych alebo softwarovych &asti Zariadenia. V pripade ak

k vade Zariadenia dojde v dosledku porusenia tejto povinnosti
Kiienta, naklady na odstranenie vady znasa v plnom rozsahu
Klient, Printo nie je povinné v takom pripade poskytnut Klientovi
nahradné zariadenie a to podas celej doby odstrafiovania vady.

Printo naplanuje preventivne prehliadky a s Klientom dohodne
vyhovujuci termin.

Cena za poskytnutie udrzby a servisu je zahrnuta v cene kopi,
okrem pripadov ak:
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a. Klient poZiada o vykonanie servisného zasahu mimo
Pracovnych hodin;

b. servisny zasah je nevyhnutny v dosledku vady Zariadenia
spoésobenej pouZivanim alebo GdrZbou v rozpore s navodom na
pouzitie &i pouzivanim v rozpore s uCelom, na kiory je
Zariadenie ur€ené, pouZitim materidlov alebo nahradnych
dielcov, ktoré neboli dodané ani doporufené Printom;
neodbornou udrzbou & vykonavanim oprav, resp. inych
zasahov osobami, ktoré k tomu neboli riadne a odborne
vySkolené a autorizované; skodové udalosti nemajtice pbvod v
Zariadeni; miestom jeho pouZivania; vypadkami & vadami
elekirickej, internetovej, détovej alebo obdobnej siete;
premiestnenim  Zariadenia zmiesta dodania  (pokiafl
premiestenie nie je uskutocnené Printom).

c. servisny zasah ohfadne Klientom odstranitefnej zavady ako
napriklad zaseknuté papiere, Klientom vymenitelné spotrebné
materidly apod.

d. prekrogenie garantovaného pokrytia tonerom. Pri opakovanom
prekroceni pokrytia tonerom, kitoré sa vyhodnocuje kvartalne,
Printo modze tonery nad ramec garantovaného pokrytia
vytétovat.

Prace a materidl nad ramec zmluvy budd vzdy odstihiasované a
vyuétované Klientovi podfa aktualneho cennika Printa.

Po skon&eni zmluvy nebude Printom poskytovana udrzba a servis
Zariadenia, ibaZze zmluvné strany uzavrd novd zmluvu o udrzbe a
servise.

VL.
Software

Klient je opravneny uZivat software dodany spolu so Zariadenim
vyhradne spdsobom vyplyvajlcim z povahy Zariadenia a vyhradne
za ucelom uZivania Zariadenia. Klient nie je najmi opravneny daf
software, jeho pripadny upgrade ani novi verziu ani jeholjej ¢ast k
dispozicii tretim osobam alebo vyhotovovat jeho képie alebo
modifikacie softwaru. Klient nesmie vyhotovovat prekiady ani
odvodeniny softwaru. Klient je povinny zabezpeéit ochranu
softwaru, jeho pripadnych upgradov a novych verzii pred
odcudzenim, inym neopravnenym pouzitim alebo jeho zneuzitim
tretfou osobou &i svojimi zamestnancami. Klient nie je opravneny
pouzivat diagnosticky software, ktory bol pripadne dodany so
Zariadenim. Taky software sluZi vyhradne pre pouzitie Printom a
ten ho moze kedykolvek zmenit alebo odstranit. Pokial sd v
dokumentacii dodanej k Zariadeniu stanovené prisnejSie podmienky
ohladom uZivania software, je nimi Klient viazany a je povinny ich
dodrzZiavat. Bez predchadzajuceho pisomného sthiasu Printa Klient
nesmie softwarové opravnenie previest ani postipit na nikoho
iného.

Vetky informacie, ktoré Klient pripadne ziskal o diagnostickom
software alebo spdsobe zadavania dat, nesmu byt odovzdané
tretim osobam. Klient nie je opravneny odstrariovat ani pozmeriovat
akékofvek poznamky alebo oznalenia tykajice sa dbévernosti,
viastnictva alebo autorskych prav k software, diagnostickému
software alebo materialu, ktory je ich nosiCom (ako napr. disky) a je
dalej povinny zaistit, Ze tieto pozndmky alebo oznagenia bude
obsahovat kazda (celad alebo ¢ast) képia software.

PoruSenie povinnosti Klienta podfa tohto ¢lanku je povaZované za
podstatné porusenie tejto zmiuvy, v désledku ktorého je Printo
opravneny od tejto zmluvy odstapif. Doruéenim pisomného
odstdpenia Klientovi tdto zmluva zanikd k momentu jeho
dorudenia. VSetky pinenia poskytnuté do okamihu udcinnosti
odstupenia od tejto zmiuvy zmiuvné strany nie su povinné si
navzdjom vratit, s vynimkou Zariadenia, ktoré je Klient povinny
vratit bez zbyto¢ného odkladu.

1.

SERVISNA ZMLUVA:
C. 04062019

Vil
Ukongenie tejto zmluvy
Tato zmluva moéZe byt ukonéena nasledovnymi sposobmi:
a) prevodom vlastnictva k Zariadeniu z Klienta na tretiu osobu,
b) trvalym vyradenim Zariadenia z prevadzky,
¢) odstupenim ktorejkofvek zmluvnej strany od zmiuvy,

d) dohodou zmluvnych stran

2. Kiient je opravneny ukongit tato zmluvu vyluéne takto:

a. odstupenim, v pripade opakovaného podstatného porudenia
povinnosti Printa, ktoré nebolo napravené ani v lehote 10 dni
plynucej odo dna, kedy bolo Printo pisomne upovedomeny
Klientom o poruSeni a omoznosti ukonéenia tejto zmluvy
odstupenim.

b. odstipenim v pripade nemoznosti plnenia definovaného
prisludnymi prévnymi predpismi.

3. Printo je opravnené ukongcit tato zmluvu vyluéne takto:

a. odstupenim, v pripade omeskania Klienta s thradou mesacnej
platby alebo inych uhrad, kioré presiahlo 30 dni po dni
splatnosti.

b. odstipenim, v pripade opakovaného podstatného porusenia
povinnosti Klienta, ktoré nebolo napravené ani v lehote 30 dni
plynticej odo dfia, kedy bol Klient pisomne upovedomeny
Printom o poruSeni a o mozZnosti ukon&enia tejto zmiuvy.

cdstupenimy-pelial-jo-u-iienta-inStalovanjoh-viac-Zariaden!
pridom—k—niekiorému—2—ich—Kiient—nemd—s-Printom—(alebo
aupts_: ze.anlym partRerom l'unta) uzatvorend 'I'éj‘g” Rt-ZRuvy

d. odstdpenim v pripade nemoZnosti pinenia definovaného
prisludnymi pravnymi predpismi.

4. Servisna zmiuva dohodnuta na dobu urditi neméze byt ukonéena
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vypovedou.

V pripade ukon&enia tejto zmluvy zo strany Printa odstupenim,
zanikom Zariadenia, znifenim Zariadenia, kradezou alebo
odcudzenim Zariadenia, za ktoré Printo nenesie zodpovednost a
odstupenim Klienta podfa &lanku VI ods. 2 pism. b) tejto Zmiuvy:

a. Klient jednoradzovo zaplati Printu v3etky splatky zakladnej
mesadnej sadzby, ktoré by bol Klient povinny hradit Printu,
pokial by Servisna zmluva riadne trvala po celt dobu uréitd
trvania tejto zmluvy a

b. Kiient jednordzovo zaplati Printu nadobtdaciu cenu a naklady
na odvoz nepouZitych spotrebnych materialov.

Ustanovenim &l. VIIL nie st dotknuté ustanovenia l. V aods. 14 tejto
Zmluvy, nérok na nahradu $kody a iné prava vyplyvajuce z
pravnych predpisov. Ustanovenia ods. 5 a 6 pretrvavaji i po
ukonéeni tejto zmluvy.

Po ukonéeni zmiuvy je Klient povinny vratit nepouZité spotrebné
materidly Printu v stave v akom ich prevzal s prihliadnutim na
obvyklé opotrebenie. Printo upovedomi Klienta a dohodne termin
odovzdania. Kilient je v3ak povinny spotrebné materidly vratit
najneskdr do 15 dni od ukongenia zmiuvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Third Party Confidential



IX.

Zodpovednost’

Klient ani Printo nezodpoveda za stratu obchodu alebo zisku, ani za
akukofvek naslednu $kodu, ani za moZnli stratu uloZenych
informacii, okrem pripadov Umyselného spodsobenia $kody a
porusenia prav k softwaru.

K okolnostiam vyluéujucim zodpovednost (§ 374 ods. 1
Obchodného zakonnika) sa prihliada bez ohfadu na to, kedy
nastanu.

X.
Zavere&né ustanovenia

Tato zmluva sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Pravne vztahy touto zmiuvou vyslovne neupravené sa riadia
prisiuSnymi ustanoveniami Obc¢ianskeho zakonnika, Obchodného
zakonnika a inych prisludnych pravnych predpisov platnych v
Slovenskej republike.

Bez predchadzajliiceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany
nie je moZné previest ani postipit prava a povinnosti z tejto zmluvy
na tretie osoby.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky spory ktoré vzniknu z tejto
zmluvy vratane vSetkych vedlajSich pravnych vztahov, narokov na
vydanie bezddvodného obohatenia, narokov na nahradu Skody,
sporov o platnost, vyklad alebo zrudenie tejto zmluvy, budu rieené
pred Rozhodcovskym sudom Slovenskej obchodnej a priemyseinej
komory v Bratislave, podla jeho zékladnych vnatornych pravnych
predpisov. Rozhodcovsky senat bude zloZeny z troch sudcov.
Rozhodcovské konanie bude vedené v slovenskom jazyku.
Zmluvné strany sa podrobia rozhodnutiu tohto stdu. Jeho
rozhodnutie bude pre zmluvné strany konedné, zavazné a
vykonatelné abude vydané v slovenskom jazyku. Strane, ktora
dosiahne piného Uspechu v konani, budl druhou stranou
nahradené vSetky naklady a vydavky konania, vratane nakladov
pravneho zastipenia, v pripade ¢&iastoéného uUspechu bude
nahrada zodpovedajicim spésobom upravena.

V pripade, Ze sa pisomnost uréena Klientovi vrati ako nedoruéena
(adresat neznamy, adresat sa odstahoval, adresat odmietol
prevziat atd.) ma sa za to, Ze bola doru¢ena Klientovi piatym diiom
odo dia jeho riadneho zaslania na poslednd Printu Klientom
uvedent adresu v Slovenskej republike. V pripade pochybnosti je
touto adresou adresa sidla Klienta zapisana v obchodnom resp.
inom obdobnom verejnom registri, pokial sa Klient do obchodného
registra nezapisuje.

V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je alebo sa stane
neplatnym a/alebo netdinnym, platnost a G€innost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy tym nie je dotknutd. Strany sa tymto
zavdzuju, Ze nahradia neplatné (nelcinné) ustanovenie zmiuvy
inym platnym a G&innym ustanovenim, ktoré svojim obsahom a
zmyslom najlepSie zodpoveda obsahu a zmyslu pdvodného
neplatného (netginného) ustanovenia.

Tato zmluva modZe byt menend vyhradne pisomnou formou
vzostupne &islovanych dodatkov, podpisanych zmluvnymi stranami.

Prilohy:

1) InStalaény protokol - €.001 - sn:
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Stavova stranka
MFP

04/09/2019 12:09
[2NP_1000.007.0017 [2NP_1100.001.004] [2NP_7000.003.106]

Verze firmwaru 2NP 2000.003.302 2015.10.21

Nastéven1 papiru

Néstaven1 ulohil

ViceG€. zas.:format/typ: B5-R/obalka Nézev (lohy: doc
Formét/‘cyp ZéSObn}’kU 1: A4/bé2ny Blokovat rozhrani
Formét/typ zdsobniku 2: A3/b&Zny Hostitel USB-: Odblokovat
Mastaveni skupiny Zarizeni USB: Odblokovat
Z4dna glgiié%e USB:h . 8gg}o§ovat
Mastaveni tisku olitelné rozhrani 1: okovat
Kopie: 1 Volitelné rozhrani 2: Odblokovat
Vychozi typ média: Zadna Pamét’
EcoPrint Celkovéa velikost: 3.5 GB
Stav: Vypnuto Emulace
Obecné nastaveni zafizeni Emulace: PCLG
Urovefi spanku: Energy Saver Vychozi ﬁ]smo: Courier
Sit: Vypnuto Vychozi kéd nastaven: I8M PC-8
USB kabel: Vypnuto Mastaveni skenovani
_ Aplikace: Zapnuto Formdt soub.: PDF
Casoval spanku: 20 Minuty RozliSeni: 300x300dp1i
Prodleva posunu papiru: 30 Sekundy Kvalita: Text+foto
Prazdny zas.: Zapnuto Nastaveni kopirovani
Volba stavu Kvalita: Text+foto (Casopis)
Procesor dokument(: Instalovdno Uspofadat: Zapnuto
PodavaC papiru: Nenainstalovano PocCitadla Barva Cernobily  Zernobily Celkem
DokonZovaci jednotka: Nenainstalovano Urovenl Uroveri? Urovei3
Oocument Guard(B) : Nenainstalovano Kopirovat 6929 1356 1469 0 12059 21813
Card Authentication (B): Nenainstalovéno Tisk&rna 10134 1719 4189 . 41275 57317
Internet FAX Kit(A): Nenainstalovéno Fax . - . - 0 0
Data Security Kit (E): Nenainstalovz;no Celkem 17063 3075 5658 0 53334 79130
UG-33: Nenainstalovéno Formdt papiru
UG-34: Nenainstalovéno A3 752 68 256 0 482 1058
Scan extension kit(A): Nenainstalovano B4 0 0 0 0 3 3
Sit A4 16798 2932 5386 0 50468 75584
Rohzrani LAN 85 3 0 5 0 17 25
Nastaveni: Automaticky A5 6 1 1 0 45 53
Soufasné: 1000BASE-T Folio 0 0 1 0 0 1
TCP/IP Ledger 0 0 0 0 0 0
Stav: Zapnuto Legal 0 0 0 0 1 1
Host. jméno tiskdrny: KM267BF0 Letter 0 0 0 0 0 0
IPvd Statement 0 0 0 0 0 0
Status DHCPv4: Vypnuto Jing 1 0 0 0 0 0 0
Status Bonjour: Zapnuto Jing 2 4 74 9 0 2318 2405
IP adresa: 192.168.0.25 Naskenované stranky
Maska podsité: 255.255.255.0 Kopirovat 16356
Vychozi bréna: 192.168.0.1 Fax 0
IPvb Ostatni 6380
Stav: Vypnuto Celken 22736
Status DHCPv6: Zapnuto Kaksipuol.  Yksipuol. Z2v1 4v1 1v1
Status RA: Zagn¥to 27154 51976 131 11 78988
Rutni: Nedefinovéno Vy&isténi dat
DHCEV6(S%atefu1): megeginovéno yvysledek:-—
RA(Stateless): edefinovano % Sty d
LinkLocal: Nedefinovéno Merky mnozstvi toneru

azurovy
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